Siempre M E D IA

presente commerce

Impulsamos la continuidad de su negocio.
Presentamos nuestra ) disenada para
brindarle soporte agil, especializado y siempre a la altura de
sus necesidades.

MATRIZ DE ESCALAMIENTO

Linea Duraciéon de
gratuita incidencia

Contacto

Mesa de ayuda
Teléfono: 01 7484200 Oa?Z?
Opcién 1 HORAS
soporte@mecperu.pe

Centro de Operaciones de Red
Teléfono: 01 7484200
Opcibén 4

Teléfono:
0800-74200

soporte.n2@mcperu.pe

Atencioén

Jefa de Redesy Tecnologias 2417
Carol Paredes Lopez
Teléfono: 01 7484200 - Anexo: 30908

carol.paredes@mcperu.pe

Presidente Ejecutivo
Eider Gonzalez Tamara
Teléfono: +593 99 605 0873
eider.gonzalez@mcperu.pe

MAS DE
6 HORAS
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